
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА
о предоставлении файлов макетов свадебной полиграфии

Редакция от 2 октября 2026 г.

Индивидуальный предприниматель Поздеев Алексей Александрович (далее — «Продавец»),
владелец интернет-сервиса «svadba.tatar», расположенного по адресу https://svadba.tatar (далее
— «Сервис»), предлагает любому дееспособному физическому лицу, индивидуальному
предпринимателю или юридическому лицу (далее — «Пользователь») заключить договор на
условиях настоящей оферты (далее — «Оферта»).

1. ТЕРМИНЫ

1.1. Сервис — онлайн-конструктор на сайте https://svadba.tatar для создания макетов
приглашений, открыток, карточек рассадки, номеров столов, меню, табличек и другой
полиграфии к свадьбе, никаху и семейным торжествам.

1.2. Аккаунт — учётная запись Пользователя в Сервисе, созданная при регистрации по адресу
электронной почты.

1.3. Шаблон — готовый дизайн, размещённый в Сервисе, включая тексты, шрифты, орнаменты,
изображения и другие элементы оформления.

1.4. Комплект — подборка Шаблонов всех Предметов свадьбы в едином стиле, представленная
в разделе «Комплекты» (например, «Калфак»). Комплект — это дизайн; оплата Предметов
Проекта называется «Весь комплект для свадьбы» (п. 1.9).

1.5. Макет — дизайн, который Пользователь создал в Сервисе самостоятельно или на основе
Шаблона.

1.6. Файл — Макет, выгруженный из Сервиса: PDF для печати и (или) изображение в форматах
PNG или JPG.

1.7. Проект «Моя свадьба» (далее — «Проект») — пространство Пользователя в Сервисе для
подготовки одного торжества: данные торжества (имена, даты, места проведения, программа,
меню, число столов) и собранные из них Предметы.

1.8. Предмет — вид полиграфии в Проекте (приглашение, save the date, карточки рассадки,
номера столов, план рассадки, меню, приветственная табличка, благодарственные открытки и т.
п.). Предмет может состоять из нескольких Файлов, например номер стола для каждого стола
или карточка рассадки для каждого гостя.

1.9. «Весь комплект для свадьбы» — оплата всех Предметов одного Проекта, то есть всей
полиграфии одного торжества одной пары. Предметы Проекта связаны общими данными
торжества: изменение данных обновляет все Предметы. Стоимость не зависит от числа
Предметов в Проекте, числа Файлов в них и от того, из каких Комплектов взяты их Шаблоны.

2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ И АКЦЕПТ

2.1. Оферта является публичной офертой в соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса РФ.

2.2. Акцептом Оферты считается оплата Пользователем Макета или «Всего комплекта для
свадьбы» (п. 3 ст. 438 ГК РФ). С момента оплаты договор считается заключённым на условиях
Оферты, действующей на дату оплаты.



2.3. Бесплатное использование Сервиса (создание и просмотр Макетов, скачивание изображения
для мессенджеров) допускается на условиях разделов 6–9 Оферты.

2.4. Продавец вправе изменять Оферту, публикуя новую редакцию на сайте Сервиса. Новая
редакция не распространяется на уже оплаченные Макеты и Проекты.

3. ЧТО ПОЛЬЗОВАТЕЛЬ ПОЛУЧАЕТ БЕСПЛАТНО

3.1. Создание Макетов, редактирование и просмотр результата в полном размере до оплаты.

3.2. Скачивание изображения Макета для отправки в мессенджерах и социальных сетях.

4. ЦЕНЫ

Что Цена Условия

Один Макет 590 ₽ PDF для печати и изображения этого Макета в высоком
качестве

«Весь комплект для
свадьбы»

1 990 ₽ все Предметы одного Проекта, включая Предметы из
нескольких Файлов; раскладка на лист для Предметов
Проекта

«Весь комплект для
свадьбы» по акции

1 490 ₽ при оплате по 1 марта 2027 г. включительно (по
московскому времени), остальные условия — те же

Раскладка одного Макета
на лист для печати

99 ₽ для Макетов вне оплаченного Проекта

4.1. Цены указаны в российских рублях. Действующая цена указывается на сайте Сервиса и в
корзине перед оплатой.

4.2. Продавец вправе изменять цены. Цена оплаченного заказа не меняется.

4.3. Все покупки разовые и не продлеваются автоматически. Повторные списания с карты
Пользователя не производятся.

4.4. Предметы Проекта по отдельности не продаются. Чтобы оплатить один Предмет,
Пользователь создаёт из него отдельный Макет (кнопка «Купить отдельно») и оплачивает его по
цене Макета. Такой Макет не связан с данными Проекта: их последующие изменения в него не
попадают. Макеты, оплаченные отдельно, в стоимость «Всего комплекта для свадьбы» не
засчитываются.

5. ОФОРМЛЕНИЕ И ОПЛАТА

5.1. Заказ оформляется в разделе «Корзина» зарегистрированным Пользователем.

5.2. Оплата производится способами, доступными на странице оплаты (через платёжный сервис
ЮKassa). Обязательство по оплате считается исполненным с момента поступления денежных
средств Продавцу.

5.3. Кассовый чек в соответствии с Федеральным законом № 54-ФЗ направляется на адрес
электронной почты Пользователя.

6. ПОЛУЧЕНИЕ ФАЙЛОВ, ПРОЕКТ И ПРАВКИ



6.1. Продавец не осуществляет доставку. Пользователь получает Файл, скачивая его в Сервисе.
Обязательство Продавца считается исполненным с момента, когда Файл стал доступен для
скачивания.

6.2. В течение 180 (ста восьмидесяти) дней с даты оплаты Пользователь вправе без доплаты
править оплаченный Макет или Предметы оплаченного Проекта и повторно скачивать Файлы.

6.3. В оплаченном Проекте Пользователь вправе заменить Предмет на Шаблон того же вида из
другого Комплекта без доплаты.

6.4. По истечении 180 дней с даты оплаты «Всего комплекта для свадьбы» Проект переходит в
архив: Предметы доступны для просмотра, правка Предметов и скачивание Файлов Проекта
прекращаются, повторная оплата «Всего комплекта для свадьбы» для этого Проекта не
предусмотрена. Любой Предмет архивного Проекта можно оплатить отдельно как Макет (п. 4.4).
Пользователь может в любой момент перенести Проект в архив самостоятельно, в Личном
кабинете. С момента переноса правка Предметов и скачивание Файлов Проекта прекращаются,
в том числе если оплаченный срок ещё не истёк; неоплаченные заказы Проекта отменяются.
Вернуть Проект из архива нельзя. Проект, за который «Весь комплект для свадьбы» не
оплачивался, Пользователь может удалить вместе с его Предметами.

6.5. По истечении 180 дней с даты оплаты отдельного Макета он доступен для просмотра и
скачивания Файлов, правка прекращается.

6.6. Ранее скачанные Файлы остаются у Пользователя и могут использоваться на условиях
раздела 8.

6.7. Пользователь самостоятельно проверяет в Макете имена, даты, адреса, номера телефонов
и другие данные перед скачиванием и печатью.

7. ГАРАНТИЯ И ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ

7.1. Гарантия принятия файла типографией. Если типография отказалась печатать PDF-Файл
из-за его технических параметров (формат, вылеты под обрезку, разрешение, цветовая модель,
шрифты), Продавец по выбору Пользователя в течение 3 (трёх) рабочих дней подготовит Файл
под требования типографии либо вернёт стоимость этого Макета.

7.2. Для применения гарантии Пользователь в течение 30 (тридцати) дней с даты оплаты
направляет на адрес support@svadba.tatar номер заказа и требования или ответ типографии.

7.3. Гарантия не распространяется на случаи, когда причиной отказа или брака печати стали:
изображения, загруженные Пользователем в низком разрешении; данные, введённые
Пользователем; нарушение Пользователем требований типографии к тиражу, бумаге или
оборудованию; изменение Файла после скачивания.

7.4. Если в готовом тексте Шаблона обнаружится ошибка (в том числе в татарском тексте),
Продавец бесплатно исправит Шаблон и даст возможность повторно скачать исправленный
Файл, в том числе по истечении срока, указанного в п. 6.2.

7.5. Если оплаченный Файл не удалось скачать по вине Сервиса, Продавец устраняет
неисправность или по требованию Пользователя возвращает оплату.

7.6. Возврат денежных средств производится тем же способом, которым была произведена
оплата, в течение 10 (десяти) рабочих дней с даты согласования возврата.

7.7. Если после оплаты «Всего комплекта для свадьбы» Пользователь не скачал ни одного
Файла Проекта, оплата возвращается полностью по заявлению Пользователя, направленному в



течение 14 (четырнадцати) дней с даты оплаты.

8. ПРАВА НА ШАБЛОНЫ И ФАЙЛЫ

8.1. Шаблоны, орнаменты, изображения, тексты Шаблонов и программное обеспечение Сервиса
принадлежат Продавцу либо используются им на основании лицензий правообладателей.
Шрифты распространяются по их свободным лицензиям.

8.2. С момента оплаты (а для бесплатного изображения для мессенджеров — с момента
скачивания) Пользователь получает простую (неисключительную) лицензию на использование
Файла в личных целях, связанных с его торжеством: печать в любой типографии без ограничения
тиража, отправка гостям, размещение в мессенджерах и социальных сетях. Лицензия действует
бессрочно на территории всего мира.

8.3. Пользователь не вправе продавать или безвозмездно распространять Шаблоны, Файлы и их
элементы в качестве шаблонов, использовать их в других сервисах и редакторах, а также
извлекать из Файлов орнаменты и изображения для отдельного использования.

8.4. Организаторы торжеств, свадебные агентства и типографии вправе изготавливать Файлы
для своих клиентов при условии, что каждый Файл оплачен и используется для торжества
конкретного клиента.

8.5. Пользователь гарантирует, что имеет права на загружаемые им изображения и тексты.
Продавец использует такие материалы только для работы Сервиса.

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ

9.1. Продавец не отвечает за качество печати, выполненной третьими лицами, за исключением
гарантии раздела 7.

9.2. Ответственность Продавца ограничивается стоимостью оплаченного заказа, если иное не
установлено законодательством РФ.

9.3. Продавец не несёт ответственности за перерывы в работе Сервиса, вызванные
обстоятельствами непреодолимой силы, действиями третьих лиц или плановыми работами, о
которых Пользователь уведомлён на сайте Сервиса.

10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И УВЕДОМЛЕНИЯ

10.1. Для регистрации, создания Проекта и оформления заказа Пользователь предоставляет
адрес электронной почты. Данные торжества, введённые в Проект, используются только для
сборки Предметов. Продавец обрабатывает персональные данные в соответствии с
Федеральным законом № 152-ФЗ в целях исполнения договора.

10.2. Продавец вправе направлять Пользователю уведомления, связанные с заказами и работой
Сервиса. Рекламные сообщения направляются только с согласия Пользователя; отказаться от
них можно в личном кабинете или по ссылке в письме.

11. ПРЕТЕНЗИИ И СПОРЫ

11.1. Претензии направляются на адрес support@svadba.tatar. Продавец отвечает на претензию в
течение 10 (десяти) дней с даты её получения.

11.2. Споры, не урегулированные в претензионном порядке, разрешаются в соответствии с
законодательством Российской Федерации.



12. РЕКВИЗИТЫ ПРОДАВЦА

Индивидуальный предприниматель Поздеев Алексей Александрович

ИНН 164807816701

ОГРНИП 326169000161898

Электронная почта: support@svadba.tatar

Сайт: https://svadba.tatar


